Regulamin ustugi ,,SMS Premium Rate”
§1. Uwagi ogdlne

1. Ustuga ,.SMS Premium Rate " (dalej Ustuga) jest dostepna dla wszystkich

uzytkownikéw sieci GSM, ktdrzy posiadajg karte SIM zakupiong u jednego z polskich
operatorow sieci GSM.

2. Ustuge $wiadczy Fortumo OU z siedzibg Akadeemia 3 Tartu, Estonia, kod pocztowy 51003,
zarejestrowang w Sadzie Rejonowym w Tartu pod numerem 11378397 zwana dalej Fortumo OU

. Uzyte w Regulaminie zwroty oznaczaja:
* GSM — (the Global System for Mobile Communications) — system
komdrkowej telefonii cyfrowej;

* Operator — operator sieci GSM $wiadczacy ustugi GSM; Operatorami
prowadzacymi dziatalno$¢ na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej sa:
Polkomtel S.A., Polska Telefonia Komdrkowa Centertel Spotka z 0.0., Polska
Telefonia Cyfrowa Spodtka z 0.0., P4 Spoétka z o.0., Sferia S.A.;

* SMS - (short message system), system krétkich wiadomosci tekstowych;

* SMS Premium Rate— ustuga dostepu do serwisdw typu konkursowego, SMS Chat, zasobow stron
Internetowych, serwiséw i ustug internetowych. Dostep do serwiséw moze by¢
ograniczony czasowo lub ilosciowo w zaleznosci od charakteru ustugi.

* Premium SMS — skrécony numer specjalny o podwyzszonej wartosci
umozliwiajacy obcigzenie konta abonenta (post-paid) lub uzytkownika (prepaid)
sieci Operatora GSM dodatkowg kwotg do zaptaty wynikajaca z zamawianej ustugi:
72240, 72926, 74240, 74866, 76550, 76986, 79550, 79986, 91909, 92505, 92596.

4. Kazda osoba (dalej Klient), ktdra przystepuje do korzystania z Ustugi i wysyta
wiadomos¢ SMS Premium na ktdérykolwiek z numerédw Premium SMS przyjmuje do
wiadomosci i akceptuje warunki niniejszego regulaminu.

§2. Korzystanie z Ustugi

1.Aby zamédwicza posrednictwem Premium SMS unikalng ustuge umozliwiajaca

czasowy lub ograniczony ilosciowo dostep do zawartosci stron internetowych,

serwisow konkursowych, SMS Chat i innych ustug nalezy wysta¢ na wskazany numer Premium
SMS wiadomosc o tresci zamdwienia podanej w opisie produktu.

2. Koszt wystania jednej wiadomosci Premium SMS/MMS to, w zaleznosci od numeru:

72240- 2,00 PLN netto, 2,44 PLN z VAT
72926-2,00 PLN netto, 2,44 PLN z VAT
74240-4,00 PLN netto , 4,88 PLN z VAT
74866-4,00 PLN netto , 4,88 PLN z VAT
76550-6,00 PLN netto , 7,32 PLN z VAT
76986-6,00 PLN netto , 7,32 PLN z VAT
79986-9.00 PLN netto, 10,98 PLN z VAT
91909-19,00 PLN netto, 23,18 PLN z VAT
92505-25,00 PLN netto, 30,50 PLN z VAT
92596-25,00 PLN netto, 30,50 PLN z VAT

3. Opfaty za korzystanie z Ustugi pobierane sg przez Operatorow Sieci GSM.

4. Wiadomos$¢ Premium SMS moze by¢ wystana wytgcznie za posrednictwem aktywnej karty SIM.



5. W odpowiedzi na zaméwienie Klient otrzyma SMS potwierdzajgcego zamdwienie.

6. W przypadku wystania Premium SMS/MMS o bfednej tresci badz na nieodpowiedni numer Premium
SMS/MMS Klient otrzyma od Fortumo OU SMS-a zwrotnego z informacja o btedzie.

7. Zadna informacja zamieszczona na stronach www Ustugi nie stanowi oferty sprzedazy(w rozumieniu
przepisow Polskiego kodeksu cywilnego) jakiegokolwiek towaru lub ustugi prezentowanej na stronie
internetowej Ustugi i nie moze stanowi¢ podstawy do formutowania roszczen o zawarcie umowy
sprzedazy towaru lub ustugi.

8. Uzytkownikom przystuguje prawo do wykorzystania zamoéwionej ustugi SMS tylko
w zakresie uzytku osobistego.

9. Kopiowanie, wyswietlanie lub przekazywanie danych jest zabronione.

10. Reklamacje dotyczgce Ustugi mozna przesytac na adres e-mail:
support@fortumo.com

§3. Odpowiedzialnos$¢

1. Fortumo OU os$wiadcza, ze dotozy najwyzszej starannosci, aby Ustuga $wiadczona byt na jak
najwyzszym poziomie.

2. Fortumo OU nie ponosi odpowiedzialnosci za problemy w funkcjonowaniu Ustugi zwigzane z
jakoscig ustug $wiadczonych bezposrednio przez Operatora sieci GSM oraz niedostepnoscig
wiadomosci w sieci odbiorcy.

3. Fortumo OU nie ponosi odpowiedzialnosci za niedziatanie lub nienalezyte dziatanie Ustugi zwigzane
Z niedziataniem lub nienalezytym dziataniem sieci Internet oraz za

opdznienia w $wiadczeniu ustug spowodowane sitg wyzszg. W rozumieniu

niniejszego Regulaminu za site wyzszg nalezy rozumie¢ w szczegdlnosci: strajk,

decyzje administracyjne, orzeczenia sadowe, awarie sieci telekomunikacyjnych lub

systemow gateway innych firm, nieprawidtowosci w funkcjonowaniu operatoréw sieci

GSM i Internetu. W przypadku zaistnienia sity wyzszej, Fortumo OU uprawnione bedzie do
przesuniecia terminu $wiadczenia ustug do czasu usuniecia przeszkod i

zrownowazenia systemu.

4. Fortumo OU nie ponosi odpowiedzialnosci za tresci, informacje oraz materiaty (pobrane z sieci
Internet) ani za skutki ich wykorzystania.

5. Fortumo OU nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate w wyniku nieprawidtowego
uzytkowania ustugi przez uzytkownikéw.

6. Niezaleznie od powyzszych ustalen Fortumo OU ma prawo zaprzesta¢ $wiadczenia Ustugi w kazdym
czasie, jezeli takie uzasadnione zgdanie zostanie zgtoszone wobec niego przez Operatora. Z
zastrzezeniem odpowiednich przepisow prawa oraz niniejszego regulaminu, Fortumo OU nie
odpowiada za szkody spowodowane wadliwym dziataniem systemu transmisji, w tym awariami
sprzetu, opdznieniami i zaktdceniami przesytu informacji.

§4. Postanowienia koncowe

1. Wszelkie spory zwigzane z wykonaniem niniejszego regulaminu bedg rozstrzygane przez wtasciwe
sady powszechne.

2. Fortumo OU zachowuje prawo do zmiany tresci niniejszego regulaminu. Wszelkie zmiany bedg
zamieszczane na stronie WWW.fortumo.com beda wchodzi¢ w zycie z dniem ich publikacji.



